
 الشكوى

 بلاعة مكشوفة  يوجد
ة التربي مديرية خلف

تمثل  والتعليم
خطورة وتغلق 

 الشارع مخرج

 

 استجابة 

شكاوى للحل اسريعة 

الواردة لمبادرة 

وع عن مصوتك مس

طريق الغرفة 

لتلقي ة يالمركز

شكاوي ومقترحات 

 حياه كريمة 

 

                    الشاكي مع والتواصل عمل غطاء للبلاعةو الشكوى أسباب إزالة تم

 الاستجابة لسرعة شكره وأبدى

      

 حى شرق

 
                                         اعداد 

أحلام محمد محجوب  /أ
 رئيس المبادرة



 ح  الصغار الأطفال رياض أطفال  بها التى والحضانه  بالكتكاته لابتدائيه على رمضان مدرسه امام 

 وتشميعهاعة  لمبادرة صوتك مسموع تم غلق الورشة  يفى استجابة سر

 
                                         اعداد 

أحلام محمد محجوب  /أ
 رئيس المبادرة

 الشكوى                       
 مترين في المترين لاتتعدى ورشتين متر ٧ عرضه لايتخطي شارع فى يوجد

 النقل بسيارات الصغير الشارع غلقفى  يتسبب ثقيل نقل ميكانيكي يأجرهم

   والمواتير

 حى غرب 



 الشكوى       

 السمارنه قريه من الاقدام علي يمشون الموظفين

 يستقلونل البطاخ قريه حتي العمور وقربه

 والسبب عملهم الي للذهاب الميكروباص

 …      تماما ممهده  غير الطريق الرئيسي

 

 الشكوى       

 السمارنه قريه من الاقدام علي يمشون الموظفين

 يستقلونل البطاخ قريه حتي العمور وقربه

 والسبب عملهم الي للذهاب الميكروباص

 …      تماما ممهده  غير الطريق الرئيسي

 

 

     مركز            

 ومدينة   

   ا      

              

 المراغة  

 

لمبادرة صوتك  استجابة سريعة 

 مسموع 

 بالغريزات المحلية الوحدة قامتحيث 

  بالبطاخ المحلية لوحدةاب الطريق بتسوية

  المعوقات كافة زالة إو الطريق تمهيد وتم

  بالاقدام للسير صالحة الطريق صبحتأو

 

 الشكوى  

ية وقرة السمارن  ةقري  من قدامالأ علي يمشون الموظفين

ى لإ للذهاب الميكروباص يستقلونل البطاخ ةقري حتي العمور

       تماما   ممهده غير الطريق الرئيسي والسبب عملهم

 
                                         اعداد 

أحلام محمد محجوب  /أ
 رئيس المبادرة



 

 في  لشكوىا

  هتقلة مركز ساتكاترية الكق

سبب تفى الشارع  رةرة كبيفحوجود 

 خطورة كبيرة على السكان 

 عة  لمبادرة صوتك مسموعيفى استجابة سر

 سباب الشكوى أزالة إتم تغطية الحفرة و

 
                                         اعداد 

أحلام محمد محجوب  /أ
 رئيس المبادرة



 

 الشكوى 

وجود بلاعة مكشوفة أمام رنين 

سوهاج أخميم تسبب  قطري

 الأهالى  خطورة شديدة على

 
                                         اعداد 

أحلام محمد محجوب   /أ
 رئيس المبادرة 

 

لتلقي  الغرفة المركزية  ق استجابة سريعة لمبادرة صوتك مسموع عن طري

   تم عمل غطاء من الحديد     شكاوي ومقترحات حياة كريمة

 


